
Cher client 
Je vous remercie pour toutes les commandes que vous m’avez effectuées. 
Certaines choses ne sont plus comme avant. 
Pour les commandes de matériel de bureau, j'ai dû faire une modification.  
L'utilisation de la boutique en ligne est devenue trop chère pour moi. 
À 90 %, ce sont toujours les mêmes articles que vous commandez. 
En annexe, vous trouverez un fichier Excel avec vos données et les articles que vous avez déjà 
commandés. 
Pour compléter cette liste, allez dans le SHOP > www.papedis.ch où vous  
pourrez trouver plus de 60'000 articles, avec leur référance. Vous pouvez m'envoyer un e-mail,  
j'ai seulement besoin du numéro d'article (6 chiffres) et de la quantité dont vous avez besoin. 
Vous pouvez aussi développer le fichier Excel et me l'envoyer. 
Pour modifier le fichier Excel, procédez comme suit: 
A : Enregistrer le fichier avec la date de la commande.  
B : Choisir les articles et saisir la quantité que vous souhaitez commander.  
C : Ajouter éventuellement les nouveaux articles que vous avez trouvés dans SHOP Papedis. 
D : Sauvegarder le fichier et me l'envoyer par e-mail. 
E : Je vous enverrai ensuite une confirmation de commande.  
 
Vous bénéficiez d'un rabais de 10% sur tout le matériel de bureau et d’une livraison gratuite  
à partir de CHF 200.--. Si vous avez des questions, n'hésitez pas à m'appeler. 
Tél. 079 440 68 19 ou e-mail : info@biskohler.ch 

Sehr geehrter Kunde 
Ich danke Ihnen für alle Bestellungen, die Sie bei mir aufgegeben haben. 
Einige Dinge sind nicht mehr so wie früher. 
Bei den Bestellungen von Büromaterial musste ich eine Änderung vornehmen.  
Die Nutzung des Online-Shops ist für mich zu teuer geworden. 
Zu 90 % sind es immer die gleichen Artikel, die man bestellt. 
Im Anhang finden Sie eine Excel-Datei mit Ihren Daten und den Artikeln, die Sie bereits bestellt 
haben. 
Um diese Liste zu vervollständigen, gehen Sie in den SHOP > www.papedis.ch, wo Sie  
von über 60'000 Artikel ihr Produkt finden können.  
Sie können mir eine E-Mail schicken, ich benötige nur die Artikelnummer (6 Ziffern) und die 
Menge, die Sie benötigen. 
Sie können auch die Excel-Datei entwickeln und sie mir schicken. 
Um die Excel-Datei zu bearbeiten, gehen Sie wie folgt vor: 
A: Speichern Sie die Datei mit dem Datum der Bestellung.  
B: Wählen Sie die Artikel aus und geben Sie die Menge ein, die Sie bestellen möchten.  
C: Fügen Sie eventuell neue Artikel hinzu, die Sie in SHOP Papedis gefunden haben. 
D: Speichern Sie die Datei und schicken Sie sie mir per E-Mail. 
E: Anschließend schicke ich Ihnen eine Bestätigung.  
 
Sie erhalten einen Rabatt von 10% auf alle Büromaterialien und ab einem Einkaufswert von 
CHF 200.00 eine kostenlose Lieferung.  
Wenn Sie Fragen haben, zögern Sie nicht, mich anzurufen.  
Tel. 079 440 68 19 oder E-Mail: info@biskohler.ch 


